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Introduzione 
La Cooperativa opera nel settore dell’inserimento lavorativo per soggetti svantaggiati, partecipando ad appalti 

pubblici e privati nel settore delle pulizie e della gestione integrata degli edifici. L’asse portante della cooperativa è 

la centralità del lavoratore e i principi ai quali si ispira sono quelli della dottrina sociale della Chiesa cattolica, 

attraverso la solidarietà, la promozione del benessere, l’inclusione, l’attenzione ai bisogni del singolo e della 

comunità a cui appartiene. 

Unica Cooperativa Sociale è una cooperativa sociale che opera su tutto il territorio italiano, con particolare 

riferimento alla Lombardia e al Piemonte.  

Le modalità con le quali vengono assicurati i servizi di cui sopra prevedono l’avvio di specifici percorsi di 

inserimento e mantenimento dell’impiego di soggetti svantaggiati, che vengono impiegati in appalti pubblici e 

privati e nelle mansioni di supporto generale della Cooperativa. 

L'attività di Unica Cooperativa Sociale è comunque rivolta a tutte le persone, di qualsiasi età e sesso, senza 

discrimine alcuno. 

Unica Cooperativa Sociale è interessata a promuovere protocolli di intesa con Enti non lucrativi e soggetti pubblici 

e privati presenti sul territorio al fine di sviluppare, potenziare ed integrare la rete dei servizi educativi. 

 

Metodologia adottata per la redazione del bilancio sociale 
Nel redigere il Bilancio Sociale ci siamo ispirati ai Principi di Redazione del Bilancio Sociale elaborati alle Linee 

guida per la redazione del Bilancio Sociale degli enti del Terzo settore del 4 luglio 2019 e ai principi del Bilancio 

Mutualistico. 

In particolare, le informazioni contenute sono ispirate ai seguenti principi: 

• adesione libera e volontaria dei Soci; 

• controllo democratico dei Soci; 

• sviluppo e valorizzazione dei Soci; 

• partecipazione economica dei Soci; 

• autonomia e indipendenza; 

• educazione, informazione e formazione; 

• cooperazione tra cooperative; 

• interesse verso la comunità 

• responsabilità, con l’identificabilità degli stakeholder ai quali la Cooperativa rende conto degli effetti della 

sua attività; 

• identificazione, fornendo una completa informazione riguardo alla proprietà e al governo dell’azienda, 

permettendo ai terzi la chiara percezione delle responsabilità connesse; 

• trasparenza, secondo la quale tutti i destinatari devono essere posti in condizione di comprendere il 

procedimento logico di rilevazione, riclassificazione e formazione, nelle sue componenti procedurali e 

tecniche e avendo riguardo agli elementi discrezionali adottati; 

• inclusione, dando voce a tutti gli stakeholder identificati, direttamente o indirettamente; 

• coerenza, fornendo una descrizione della conformità delle politiche e delle scelte del management ai valori 

dichiarati; 

• neutralità, il bilancio sociale ha una rappresentazione imparziale e indipendente da interessi di parte o da 

particolari coalizioni; 

• autonomia dei terzi che hanno partecipato a redigere il bilancio sociale o parti di esso; 

• competenza di periodo, rilevando gli effetti sociali nel momento in cui si manifestano e non in coincidenza 

della manifestazione finanziaria delle operazioni sottostanti. 
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Il processo di redazione del bilancio sociale ha coinvolto la Direzione e i consulenti esterni, in un processo 

partecipato che ha permesso di approfondire aspetti tecnici e qualitativi della Cooperativa. 

 

Informazioni generali sull’ente 

Storia e Mission 
Unica Cooperativa Sociale nasce dalla condivisione delle esperienze di un gruppo di persone che, dopo aver 

constatato la mancanza di specifici percorsi di inserimento lavorativo e di mantenimento della posizione per 

soggetti svantaggiati e la possibilità di portare avanti i propri principi ispiratori, si sono prefissati l’obiettivo di 

realizzare tali percorsi, coniugando innovazione e tradizione, sia per caratteristiche di professionalità che per 

l’integrazione sociale dei partecipanti. Grande attenzione viene posta al rispetto delle necessità e dei bisogni dei 

lavoratori, soci e non soci, della Cooperativa, per favorire condizioni di lavoro stimolanti e di alta professionalità. 

Vision e Valori della Cooperativa 
Persone e servizi per l’inserimento lavorativo dell’individuo come membro attivo e vitale della propria comunità. 

La dottrina sociale della Chiesa cattolica come base ispiratrice di ogni intervento. 

Attività a misura dei lavoratori e per i lavoratori. 

Qualità delle relazioni e attenzione al benessere individuale e collettivo. 

Una Cooperativa aperta alla collaborazione per integrare, sostenere e innovare la rete a sostegno degli individui. 

Valori della Cooperativa 
La Cooperativa si ispira ai principi della cooperazione: 

• mutualità verso i soci-lavoratori e verso l’esterno; 

• natura non speculativa; 

• porta aperta; 

• solidarietà tra le generazioni; 

• solidarietà tra le cooperative; 

• democratici dei processi decisionali, con voto individuali e tutti del medesimo valore. 

 

Struttura, governance e stakeholders 

Assetto istituzionale e organizzativo 

Organo amministrativo 

La struttura di governo della Cooperativa è di tipo piramidale. Al vertice vi è il CdA, cui spettano le decisioni 

strategiche e gli atti d’indirizzo. 

Gli amministratori sono eletti dall’assemblea dei soci all’atto dell’approvazione del bilancio d’esercizio. In caso di 

cessazione o decadenza dalla carica, gli amministratori rimasti provvedono a sostituire i membri, che durano in 

carica fino alla successiva assemblea dei soci. 

È possibile che gli amministratori percepiscano, oltre al rimborso delle spese sostenute in ragione del loro ufficio, 

anche un compenso, stabilito dall’assemblea dei soci. Gli attuali amministratori non percepiscono alcun compenso. 

Nel corso del periodo di riferimento, annualità sociale 2024, il consiglio di amministrazione si è riunito 17 volte, 

deliberando in merito: al progetto di bilancio e bilancio sociale e convocazione dell’assemblea soci; al recesso di 

alcuni soci e all’ammissione di nuovi soci;  alla nomina dell’assemblea dei soci per la nomina del Revisore legale; 

all’acquisto di un ramo di azienda operativo nella pulizia non specializzata di edifici; alla concessione di 
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finanziamenti non onerosi a Cooperativa Sociale Geletica ONLUS, realtà operante sul territorio di Vigevano per 

l’inserimento lavorativo di soggetti svantaggiati con l’insegna “Dolce Positivo” e che condivide i medesimi valori 

di Unica Cooperativa Sociale.   

Gli amministratori in carica sono: Beatrice Bacchella, Presidente, Elisa Santi, Vice-presidente e Carmine Masi, 

consigliere. 

Organo di controllo 

La Cooperativa, avendo superato i limiti dimensionali previsti dalla normativa in vigore, ha provveduto con 

Assemblea dei Soci del 27 agosto 2024 alla nomina del Revisore legale nella persona del Rag. Fadda Maurizio, con 

incarico triennale avente termine con l’approvazione del bilancio di esercizio al 31 dicembre 2026. 

Si rammenta, inoltre, che la Cooperativa è soggetta alla vigilanza sugli enti cooperativi ai sensi del D.Lgs. 2 agosto 

2002 nr 220.  

Stakeholders 
Nei successivi paragrafi si rappresentano informazioni e indicatori sugli stakeholders della Cooperativa, 

evidenziando i rapporti che intrattengono con essa e le relative modalità di scambio. 

Soci 

La base sociale è formata da una parte degli operatori e degli amministrativi della Cooperativa nonché dai soci 

volontari. È composta da n. 47 soci ordinari e da n. 5 soci volontari. Nel corso dell’anno 2024 vi sono stati n. 39 

ingressi e n. 21 uscite. 

L’assemblea dei soci si è riunita due volte come precedentemente specificato. Nel mese di giugno per approvare il 

bilancio di esercizio e il bilancio sociale al 31 dicembre 2023 e nel mese di agosto per la nomina del Revisore legale. 

La base sociale è andata espandendosi nel corso degli anni, integrando sempre maggiori professionalità e 

competenze, così da permettere una crescita sia degli individui all’interno della Cooperativa, sia della Cooperativa 

stessa. In particolare, si è realizzato l’obiettivo di coinvolgere almeno un socio per ogni specialità di riferimento 

della Cooperativa e si mantiene l’obiettivo di accrescere le professionalità interne mediante corsi, sia informali che 

formali, anche in vista della normalizzazione dell’attività sociale post-pandemia. 

Comunità di riferimento 

La Cooperativa opera sul territorio italiano, con centro delle attività sul territorio della Lombardia e del Piemonte, 

prestando la propria opera a favore dei soggetti svantaggiati, per il di loro inserimento lavorativo. Si rivolge 

pertanto, in modo trasversale, all’intera universalità dei residenti, direttamente o indirettamente, nonché alla 

molteplicità di amministrazioni pubbliche e imprese private che insistono sul territorio. 

In particolare, nel corso dell’annualità 2024 la Cooperativa ha lavorato per rafforzare la rete di collaborazione con 

altre realtà del territorio locale operanti per l’inserimento lavorativo di persone svantaggiate. In questo contesto si 

inserisce il sostegno finanziario erogato a Cooperativa Sociale Geletica ONLUS, realtà con una vision affine e con 

la quale un’eventuale collaborazione strategica potrebbe portare ad ampliare le attività di Unica Cooperativa Sociale. 

Adesione a centrale cooperativa 
La Cooperativa aderisce a UE.COOP. 

Collaboratori 

Partner 

La Cooperativa si avvale, nello svolgimento della propria attività, anche di soggetti non soci, impiegando 

professionisti ove strettamente necessario. 
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Fornitori 

La Cooperativa privilegia fornitori territoriali onde permettere l’equilibrato sviluppo di una solida rete relazionale 

e del valore aggiunto, avvalendosi di soggetti più distanti unicamente quando la professionalità richiesta non è 

individuabile o disponibile nella comunità di riferimento. 

 

Ripartizione ideale dei costi e del valore aggiunto tra soci, collaboratori e fornitori 
Sotto una rappresentazione della ripartizione ideale dei costi e del valore aggiunto tra soci, collaboratori e fornitori. 

 

Obiettivi e attività 

Obiettivi 
Il rafforzamento delle attività affini ai propri scopi e, al contempo, maggiormente remunerative, rappresenta un 

obiettivo centrale della Cooperativa, in quanto attraverso questo impegno è possibile garantire un coinvolgimento 

costante dei propri stakeholders e una più significativa ricaduta sociale dei propri progetti.   

In questo contesto la scelta operata nei precedenti esercizi di avvalersi della figura di un Amministratore Delegato, 

nonché l’ampliamento dell’oggetto sociale deliberato a fine anno 2022 e la volontà di fare rete con realtà 

cooperative affini, si confermano azioni importanti per la vita della Cooperativa nel medio-lungo termine.   

Attività svolte 
Il perseguimento degli obiettivi sopra descritti si è concretizzato in una serie di attività che, pur avendo generato 

nel breve periodo alcune negatività sul conto economico dell’esercizio, hanno il preciso fine di rafforzare in futuro 

la Cooperativa nel settore core dell’impiantistica e delle relazioni con soggetti pubblici. In particolare, si segnalano 

le seguenti operazioni straordinarie: 

- l’acquisizione di un ramo d’azienda operativo nel settore delle pulizie non specializzate che ha permesso 

di ampliare la propria base sociale e di rafforzare la presenza della Cooperativa sul territorio delle città di 

Milano e nel settore dei servizi agli Istituti Scolastici; 

- l’uscita dal settore spiagge/turismo concentrato sul mercato ligure che non risultava più in linea con la 

mission di Unica Cooperativa Sociale.  

Risultati 
I risultati economici per l’annualità 2024 hanno risentito di quanto sopra esposto. A titolo maggiormente 

esemplificativo si rendicontano l’uscita dal settore spiagge/turismo che ha determinato una perdita di fatturato pari 

a 121€ migliaia, il volgere a naturale scadenza di alcuni importanti contratti di impiantistica (circa -390k€ di 

fatturato) e l’effettuazione di alcune manutenzioni straordinarie sugli impianti “piscina” gestiti da Unica 
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Cooperativa Sociale in forza di gare di appalto con i Comuni proprietari, che hanno determinato oneri di periodo 

pari a circa 45€ migliaia e la cui redditività è attesa per il prossimo futuro. 

Nonostante tali elementi, vi è la soddisfazione di avere gestito la contrazione del valore della produzione 

mantenendo il pareggio economico complessivo senza intervenire sul costo del lavoro a salvaguardia dei propri 

soci lavoratori, senza avere avuto necessità di incorrere in nuovo indebitamento bancario autofinanziando la 

gestione del capitale circolante e degli investimenti di periodo. 

 

Situazione economico-finanziaria 
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Analisi del patrimonio 
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Dati economici 
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Monitoraggio e verifica 

 
Le attività di monitoraggio e verifica sono svolte sia da enti esterni che da organi interni. In particolare, a partire 

dall’esercizio 2024, al controllo effettuato dal Ministero dello Sviluppo Economico, è affiancato quello del Revisore 

Legale. Tali controlli hanno finalità differenti e la loro compresenza garantisce un rafforzato livello di salvaguardia 

degli interessi di tutti gli Stakeholders che la Cooperativa coinvolge con la propria attività. 

In particolare, la vigilanza effettuata dal Ministero dello Sviluppo Economico è finalizzata all’interesse pubblico 

dell’accertamento dei requisiti mutualistici, mentre il controllo del Revisore Legale ha come finalità l’espressione 

di un giudizio professionale sul bilancio di esercizio basato sul controllo contabile. 

Alla data di redazione del presente bilancio sociale, non vi sono mai state verifiche del Ministero dello Sviluppo 

Economico che non siano risultate nel rilascio di certificato di revisione positivo, anche a seguito della definizione 

e avvenuta sanatoria di eventuali diffide ricevute. 

Per quanto attiene il monitoraggio interno, il Consiglio di Amministrazione rileva che non vi sono né vi sono state 

controversie che possano in alcun modo influire sulla rendicontazione sociale. 


